Vahinkovakuutus - eRide
Tuotekuvaus

Vakuuttaja Helvetia Global Solutions Ltd — Liechtensteinin Ruhtinaskunnan finanssimarkkinaviranomaisen (FMA)
valtuuttama ja valvoma.

Vakuutusturvan tarjoaa Helvetia Global Solutions Ltd, yritystunnus FL-0002.191.766-9, Aeulestrasse 60, 9490 Vaduz, Liechtensteinin ruhtinaskunta.

Vahinkovakuutuksen edustajana on Warranty Expert DE GmbH, yritystunnus HRB 189852 B, rekisterdity osoite Hohe Bleichen 8, 20354 Hampuri, Saksa, yhteystiedot
Suomessa: c/o Mesta Coworking Herttoniemi, Hihtomd&entie 18, 00810 Helsinki, séhkdposti: helsinki@warranty.expert, puhelin: +358 4573990090. Warranty Expert
DE GmbH toimii Warranty Expert bréndinimen alla.

Téman tuotekuvauksen tarkoituksena on antaa sinulle yleiskatsaus vakuutuksesi kattavuudesta. Tatd kuvausta ei ole yksildity erityistarpeisiin, eivatkd tdssé
annetut tiedot ole tyhjentdvid. Lisatietoja vakuutuksestasi ja velvollisuuksistasi saat vakuutustodistuksesta, muista asiaankuuluvista asiakirjoista ja yleisisté ehdoista.

Mika tyyppinen vakuutus on?
eRide-vakuutus on suunniteltu korvaamaan polkupydrien, sGhkdpydrien, sdhkdpotkulautojen ja muiden vastaavien tavaroiden katoamisen ja
vahingoitfumisen &killisten ja odottamattomien ulkoisten vaurioiden ja varkauden varalta.

l‘\ Mita vakuutetaan?
J

finanssimarkkinaviranomaisen (FMA) valtuuttama ja valvoma

: Mita ei ole vakuutettu?

Taydellinen luettelo poikkeuksista I6ytyy yleisista

¥ Vakuutetun ajoneuvon (py&rén, sahkdpysrén, ehdoista, josta on muutamia esimerkkeja alla:
sadhkoépotkulaudan, sahkdpyodratuolin) dkilliset ja X Nimedmattamat tuot Wit tai funnist H ;
odotiemaioma vahingor
d VOKL.JU.TeTU':‘ ajeneuvon vthngo§sq tchh‘tuvq tavaramerkki@, miké tarkoittaa, ettd tuote ei ole
vavurioituminen (tuhoutuminen), joka on aiheutunut t&yttanyt ETA:n turvallisuus-, terveys- ja
akillisista ja odottamattomista ulkoisista tekijoista ympdiristdnsuojeluvaatimuksia
+ eRide Lite: Vakuutuksen piiriin kuuluvat vain X Ajoneuvot, jotka ovat rekisteréitavid ja/tai pakollisen
ajoneuvon vahinkovakuutukset (esim. rungon, v9ku9fuk§e.n.oloisio Suomen ﬁeli'i.kgnn.eloin nojalla
alustan, pyorien, ohjauspylvadn ja vainhteiston X Sahkopydriksi muutetut polkupydrat (joko
vauriot) ammattimaisesti tai yksityishenkildn toimestal)
+ eRide Premium: Kaikki eRide Lite -luokassa es AEREE, [T E |y [TUUe e (ST
. o nopeudenragjoittimen poistaminen, nopeustietojen
YCJ.!(UUferT riskit, Yorkcus" murto-, wosto- e mu%h‘omine:\, quoiser?okun Iisddmineﬁ ja muuTJ erityiset
Ilsqvqrusteturvq (jopa 300 EUR; yleiset ehdot ovat paivitykset)
voimassa) X Ajoneuvot, joissa on valmistajan ja/tai myyjan alle
yhden (1) vuoden takuu
¥ Vahingon sattuessa korvaus maksetaan X Jalleenmyyntiin tarkoitetut tavarat
sopimuksessa madritellyn korvausperiaatteen X Ohjelmisto ja data
mukaisesti (yleiset endot ovat voimassa):
+ korjaus (kulut korvataan vakuutusehtojen
mukaisesti) tai
+ Vaihto identtiseen tai vastaavaan ajoneuvoon
tai tuotteeseen
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Onko kattavuudelle rajoituksia?
Vakuutusturvan rajoitukset on madritelty vakuutustodistuksessa ja yleisissa ehdoissa.

Alla on muutamia esimerkkeja:

Sisdiset viat

Vakuutetun ostoksen katoaminen tai sen jattadminen valvomatta julkisilla paikoilla, lukitsemattomissa filoissa tai
rakennuksissa

Vakuutetun ostoksen varastaminen ajoneuvosta, jossa vakuutettu ostos on jatetty sisdlle ndkyvdlle paikalle tai
lukitsemattomaan ajoneuvoon tai ajoneuvon lukitsemattomaan tavaratilaan

Vakuutetun ostoksen varkaus, jossa lukkoa ei kaytetty tai se ei tayttényt ehdoissa mdadriteltyj& "Sold Secure”-
vakuutusvaatimuksia.

Varkaus kotoa, ellei ajoneuvoa ole lukittu ehdoissa madritellylld hyvaksytylld lukolla ja kiinnitetty kiinteddn
esineeseen tai polkupydrdan/skootterin sdilytystelineeseen tai ellei se ole henkildkohtaisessa valvonnassasi
Vauriot, jotka johtuvat veden pitk&aikaisesta kertymisestd tai hdyryn tiivistymisestd (eli fuotteen jattédminen vesistéjen,
kuten valtamerien, jérvien, jokien jne., I&heisyyteen)

S&dolosuhteiden (esim. sateen, lumen tai rdnndn) aiheuttamat akun vauriot vedelle altistumisen seurauksena
Naarmut, taitokset tai esteettisen ulkonddn muutokset, joka ei hdiritse ostoksen jatkokayttéd

Vahingot, jotka ovat syntyneet kdytettdessé ostosta kaupallisin tai ammatillisiin tarkoituksiin

Ohjainten tai kulutustavaroiden, kuten paristojen, akkujen, laturien jne., vioista johtuvat vahingot (rajoitus ei koske
fiettyj& Premium suojaustasoja)

Vakuutusmd&déré on fuotteen ostohetken hinta iiman alennuksia tai muita tukia.

@ Missda olen vakuutettu?

¥ Vakuutusturva on voimassa maailmanlaajuisesti

Mitka ovat velvollisuuteni?

¢ Noudattaa kohtuullisia varotoimia onnettomuuksien, loukkaantumisten ja vaurioiden ehkdisemiseksi sekd toteuttaa riskienhallintaa ja
turvallisuustoimenpiteitd ajamisen aikana

e Ostaa hyvaksytty "Sold Secure”- luokituksen lukko ja noudattaa yleisissé ehdoissa mainittuja vastuita

¢ Noudattaaksesi kaikkia valmistajan ohjeita ajoneuvosi oikeista sdilytys-, lataus- ja huoltovaatimuksista

o Antaa kaikki pyydetyt tiedot vakuutetusta omaisuudesta

¢ Korjaa virheelliset tai puutteelliset tiedot valittémdasti huomattuasi ne

e Maksamaan vakuutusmaksut vakuutussopimuksessa méadritellyissé ehdoissa

e Riskienhallinnan ja turvallisuustoimenpiteiden toteuttaminen

e Avustaa vakuutusyhtidtéd vahingon madrdn ja syyn madrittémisessa

¢ Toimittaa pyydetyt tositteet ja tiedot vakuutustapahtumasta ja vahingoista

¢ limoittaa tapahtumasta tilanteesta riippuen asianmukaisille viranomaisille (poliisi, palokuntal)

¢ limoittaa tapahtumasta neljdantoista (14) pdivan kuluessa vakuutusyhtié Helvetia Global Solutionsin valtuutetulle edustajalle Warranty
Expertille

Milloin ja miten maksan?

e Vakuutusmaksun madrd ja sen maksuehdot on mdadritelty vakuutustodistuksessa. Vakuutusmaksu voidaan maksaa filisiirrolla.

Milloin kattavuus alkaa ja paattyy?

e Vakuutussopimuksen voimassaolopdivét on mdadritelty vakuutustodistuksessa. Jos vakuutusmaksua tai ensimmaisté
vakuutusmaksuerdd ei ole maksettu ajoissa, vakuutussopimus ei tule voimaan.

e Vakuutusturva padttyy vakuutustodistuksessa mainittuna pdivénd, vakuutussopimuksen padttyessd tai kun vakuutettua omaisuutta ei
endd ole olemassa.

e Jos vakuutettu tuote korvataan vastaavalla, vakuutussopimus raukeaa

Miten voin peruuttaa sopimuksen?

e Sopimus voidaan irtisanoa milloin tahansa ilmoittamalla siité Warranty Expertille alla olevien yhteystietojen kautta:
Sahkdpostiosoite: helsinki@warranty.expert, Puhelin: +358 4573990090

e Valtuutetun edustajan on allekirjoitettava sopimuksen irtisanomispyyntd.

e Sopimuksen tekeminen ja tdmdan vakuutussopimuksen nojalla maksettujen ja/tai varattujen vakuutusetujen madrd voidaan vahentéad
palautettavasta vakuutusmaksusta.

e Vakuutussopimus voidaan irtisanoa myds muissa tapauksissa ja eRide-vakuutustuotteen ehtojen sadddksissé madratylld tavalla.
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